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Tato výroční zpráva Pracoviště celouniverzitní ochrany práv Masarykovy univerzity shrnuje jeho činnost za kalendářní 
rok 2025. Přispívá k transparentnosti pracoviště, jehož agenda je z povahy věci řešena v důvěrném režimu a podléhá 
mlčenlivosti. Proto neobsahuje popisy konkrétních případů, ale souhrnný přehled agendy pracoviště v různých kategoriích.

Účelem výroční zprávy je posílit transparentnost pracoviště při zachování anonymity těch, kteří v něj vložili důvěru.  
Zároveň poskytuje přehled systémových doporučení Masarykově univerzitě a dalším relevantním subjektům.  
Níže popsaná doporučení vycházejí z reálných případů, která byla či jsou na pracovišti řešena.
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Úvodní slovo ochránkyně práv
Vážené čtenářky, vážení čtenáři,

při ohlédnutí za uplynulým rokem si uvědomuji, jak pestrou škálu podnětů jsme řešili. Namátkou mohu zmínit například nevhodné chování 
vyučujících u zkoušky či ve výuce, šikanu mezi zaměstnanými, otázku nevhodného vyjadřování pedagogů v online prostoru, podněty týkající 
se sexuálního obtěžování či nevhodné chování mezi studujícími navzájem. Zároveň si také uvědomuji, že v téhle pestrosti se často objevuje 
společný jmenovatel, a to psychické násilí. Bývá často neviditelné, ale o to nebezpečnější a pro univerzitní půdu, kde se setkávají vysoce vzdělaní 
lidé s mladými dospělými, o to typičtější. Často se odehrává v nerovném mocenském vztahu a mimo běžný sociální dohled, takže se na něj těžko 
reaguje, a to jak obětem, které bez zpětné vazby třetích osob nemusí hned rozpoznat např. překračování osobních či profesních hranic, tak 
systému. Proto bych zde ráda upozornila na vydání našeho Stanoviska o blízkých vztazích na akademické půdě, které může posloužit jako opora 
pro systémové uchopení problematiky blízkých vztahů v akademickém prostředí a jako prevence některých forem nevhodného chování.
 
Nově se objevilo i několik oznámení týkajících se kyberstalkingu, spojeného s různými typy nenávistných komentářů. Tento typ chování jsme 
zaregistrovali zejména u studujících. Ráda bych proto apelovala na slušnost a respektující komunikaci i v online prostoru, který je dnes běžnou 
součástí našich životů a na nějž se dle mého názoru taktéž vztahují pravidla Etického kodexu Masarykovy univerzity.
V této výroční zprávě naleznete vedle celkového přehledu podání a aktivit našeho pracoviště také důležitá doporučení pro univerzitní obec 
Masarykovy univerzity.

Kromě přehledových statistik ve zprávě naleznete také přehled rozvojových aktivit našeho pracoviště v oblasti sociálního bezpečí na univerzitě. 
Jejich prostřednictvím jsme se snažili – a budeme se snažit i dál – kultivovat a posilovat respektující, spravedlivé a otevřené prostředí pro všechny.
Naše pracoviště se zaměřuje především na ochranu práv osob dotčených nevhodným chováním. V roce 2025 proto tvořila největší část naší 
agendy nezávislá šetření podání směřujících k ochraně práv, kterých jsme obdrželi celkem 98.

Rok 2025 byl pro naše pracoviště náročný složitostí případů, avšak současně byl i rokem obohacujícím ve směru revize postupů, prohloubení 
odbornosti i celkové profesionalizaci naší práce. Věřím proto, že v příštím roce budeme Masarykově univerzitě schopni nabídnout ještě 
profesionálnější podporu.

Přeji informačně nabité čtení!

JUDr. Eva Janovičová
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O Pracovišti celouniverzitní 
ochrany práv
Pracoviště celouniverzitní ochrany práv zastává funkci nezávislého a důvěrného pracoviště Masarykovy univerzity pro 
ohlášení nevhodného chování na Masarykově univerzitě. Jeho zaměstnaní se při řešeních případů řídí následujícími 
principy:

I. Dostupná pomoc
Osoba ochránkyně práv má na Masarykově univerzitě zajistit, aby se osoby, které mají za to, že byla porušena jejich anebo 
cizí práva, mohly kdykoliv na ní obrátit s žádostí o pomoc. Ochránkyně práv je tu pro všechny členy a členky univerzitní obce.

II. Ochrana oznamující osoby
Ochránkyně práv podle obsahu podání a povahy dotčených práv odpovídajícím způsobem zajistí ochranu práv oznamující 
osoby.

III. Ochrana osoby, vůči níž podání směřuje
Ochránkyně práv dbá na to, aby rovněž osobě, vůči níž podání směřuje, byla odpovídajícím způsobem zajištěna ochrana 
práv.

IV. Nestrannost, nezávislost
Ochránkyně práv není při své činnosti nikomu podřízena a není vázána žádnými pokyny a při šetření věci postupuje 
nestranně a zachovává objektivitu.

V. Mlčenlivost
Ochránkyně práv zachází s informacemi od oznamujících osob jako s citlivými údaji, které podléhají zvláštní ochraně; 
informace bez souhlasu oznamující osoby neposkytuje třetím osobám. Všechny osoby zapojené do řešení jsou vázány 
mlčenlivostí. Informace o incidentu se uchovávají jako důvěrné.



7

Zaměstnankyně a zaměstnanci 
Pracoviště celouniverzitní 
ochrany práv
 
JUDr. Eva Janovičová 
ochránkyně práv
Eva Janovičová je absolventkou Právnické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Titul JUDr. získala na půdě Masarykovy 
univerzity. Má za sebou čtrnáctiletou praxi v advokacii, kdy se věnovala především občanskému, obchodnímu a pracovnímu 
právu. V dosavadní advokátní praxi řešila jak soudní konflikty, tak i případy mimosoudních vyrovnání.

Bc. Jan Rigó 
odborný pracovník celouniverzitní ochrany práv
Jan Rigó je absolventem Filozofické fakulty Masarykovy univerzity. Ve své praxi se věnoval práci se sociálně vyloučenými 
komunitami města Brna, kdy nabízel porozumění a hledal řešení, zmírnění následků či krizový plán v tíživé životní situaci 
klientů.

 
Mgr. Demmi Jaitly 
odborná pracovnice celouniverzitní ochrany práv
Demmi Jaitly je absolventkou Právnické fakulty Masarykovy univerzity. Působila několik let v advokacii, přičemž její 
specializací bylo řešení soudních a mimosoudních sporů včetně agendy související s trestním, občanským a pracovním 
právem.
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Rozvojové aktivity v oblasti 
sociálního bezpečí
Sociální bezpečí je stav prostředí, ve kterém je chování a jednání všech přítomných přirozeně vedeno principy kolegiality, 
integrity, rovnosti, respektu, otevřenosti a pozornosti k ostatním. Na kvalitu sociálního bezpečí jsou navázány jak mezilidské 
vztahy, které členové a členky akademického společenství přirozeně navazují, tak úroveň vědy a výuky. Na kvalitě sociálního 
bezpečí se podílíme všichni, včetně studujících. Proto jsme v roce 2025 společně s ombudsmankami z dalších univerzit 
začali připravovat stanovisko ke vzdělávání studujících v oblasti sociálního bezpečí na akademické půdě, které 
plánujeme vydat ve druhé polovině roku 2026.

Vydali jsme doporučující stanovisko Blízké vztahy na akademické půdě, které je dostupné na našich webových stránkách 
v českém i anglickém jazyce. Stanovisko se zaměřuje na problematiku blízkých vztahů a na eticky složité otázky, které 
mohou vztahy v akademickém prostředí vyvolávat. Věříme, že text přispěje ke kultivaci českého akademického prostředí 
i k posilování sociálního bezpečí na univerzitách.

V roce 2025 jsme realizovali program TRUST určený všem zaměstnankyním a zaměstnancům Masarykovy univerzity, 
kteří chtějí aktivně přispívat k tvorbě pozitivního pracovního klimatu, prevenci nežádoucího chování a tomu, aby se lidé na 
pracovišti cítili respektovaní, podporovaní a měli prostor pro profesní rozvoj. Program bude pokračovat i v roce 2026. Bližší 
informace lze nalézt na interních stránkách vzdelavani.muni.cz.

Dále jsme se snažili do univerzitního společenství přinášet témata v oblasti prevence sexuálního a genderově 
podmíněného násilí také prostřednictvím workshopů Respekt až na půdu od organizace Konsent. Vedle osvětové činnosti 
metodicky podporujeme i síť kontaktních osob pro řešení případů sexuálního obtěžování. Jelikož nám záleží na tom, aby byly 
kontaktní osoby na tuto roli kvalitně a odborně připraveny, zajišťujeme jim průběžné odborné vzdělávání např. v oblasti práce 
s oběťmi sexuálního obtěžování, zvládání obtížných komunikačních situací a dalších souvisejících tématech.

Aktivně jsme se zapojili do projektu GenderSAFE: ending gender‑based violence in academia a podíleli se na realizaci 
Plánu genderové rovnosti (GEP). Část naší práce tvořilo také síťování s dalšími ombudsosobami působícími jak v České 
republice, tak v zahraničí a sdílení dobré praxe. Průběžně zároveň zlepšujeme procesy ochrany práv na Masarykově 
univerzitě, kdy vycházíme ze zkušeností z praxe i z poznatků řešených případů.
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Kdo se na nás může obrátit?
Na Pracoviště celouniverzitní ochrany práv se mohou obracet osoby, které se domnívají, že byla porušena jejich práva anebo 
práva někoho dalšího. Oznamující osobou proto rozumíme toho, kdo se na ochránkyni práv obrátil s podáním ve věci ochrany 
vlastních či cizích práv. Nejčastěji nás oznamující osoby kontaktovaly e‑mailem, přes webový kontaktní formulář anebo 
telefonicky. Výjimečně byla ochránkyně práv kontaktována dopisem prostřednictvím podatelny.
V roce 2025 obdržela ochránkyně práv šest anonymních podání.
Níže naleznete graf s rozdělením podání podle oznamujících osob. Pracující tvoří z 21 % (5 podání) neakademičtí pracující 
a ze 79 % (19 podání) akademičtí pracující, což je rozdíl oproti roku minulému, ve kterém byla tato podání rovnoměrně 
rozložena mezi akademické a neakademické pracující. Do skupiny třetích osob patří osoby, které na Masarykově univerzitě 
nestudují ani nepracují (absolventi a absolventky, blízcí příbuzní studentů a studentek, znepokojená veřejnost aj.).

Studující

Anonym

49; 50 %

24; 25 %

19; 19 %

6; 
6 %

Oznamující osoby
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Definice podání
Oznamující osoby se mohou na ochránkyni práv obrátit prostřednictvím podání. Podáním se oznamující osoba obrací na 
ochránkyni práv ve věci porušení svých nebo cizích práv. Tato podání přijímá a vyřizuje ochránkyně práv, a to v důvěrném 
režimu. Typickým příkladem podání je popis situace, kterou oznamující osoba zažila, společně s kontaktními údaji na 
oznamující osobu. Ochránkyně práv přijímá i anonymizovaná podání.*
Za kalendářní rok 2025 přijalo naše pracoviště celkem 98 podání. Dle grafu je vidět, že nejvíce podání jsme přijali 
v měsících duben a květen (13 podání) a nejméně v prosinci (3 podání).
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Leden
Únor
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Srp
en
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Počet podání 
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* Více o definici podání viz čl. 1 odst. (2) Směrnice Masarykovy univerzity č. 1/2023 Ochrana práv.

https://www.muni.cz/do/mu/Uredni_deska/Predpisy_MU/Masarykova_univerzita/Smernice_MU/SM01-23/Smernice_MU_c.1_2023_-_Ochrana_prav__ucinna_od_4.11.2024_.pdf
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Vůči komu podání mířila
Níže naleznete rozdělení celkem 98 podání podle toho, vůči komu směřovala. Dohromady jsme přijali 16 podání týkajících 
se jednání studujících, 45 podání vůči jednání zaměstnanců a zaměstnankyň univerzity a 33 podání směřujících vůči 
systémovému nastavení na Masarykově univerzitě. Celkově 4 podáními, která namítala skutečnosti nesouvisející 
s Masarykovou univerzitou, jsme se odmítli zabývat s odkazem na Směrnici o ochraně práv. Tato podání proto nejsou v grafu 
zahrnuta.

Vůči komu 
podání směřovala

Studující

Systém

16; 17 %

33; 35 %

45; 48 %
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Charakter podání
Podání můžeme rozdělit do několika kategorií. Nejčastěji se týkala nevhodného chování zaměstnaných a studujících a také 
studijních záležitostí. Nejrozsáhlejší šetření obvykle provádíme u tvrzené šikany (např. bossingu či mobbingu) a u tvrzeného 
sexuálního obtěžování, kde se vedle rozsáhlosti a důkladnosti šetření soustředíme také na co nejrychlejší průběh celého 
procesu.

Počet oznámení V procentech Charakter oznámení

25 26 % Nevhodné chování zaměstnaných

23 23 % Studijní záležitosti

13 13 % Nevhodné chování studujících

10 10 % Dotaz, podnět ke zlepšení, žádost 
o výklad interních předpisů

7 7 %

Ostatní (dluh ze zahraničního studijního 
pobytu, vymáhání stipendia exekucí, 

mediace v rámci studentského spolku 
ad.)

7 7 % Šikana zaměstnaných
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Počet oznámení V procentech Charakter oznámení

5 6 % Záležitosti personálního charakteru

3 3 % Sexuální obtěžování

2 2 % Diskriminace studujících

1 1 % Diskriminace zaměstnaných

1 1 % Publikační etika

1 1 % Transparentnost výběrového řízení
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Rozdělení podání podle témat 
a oznamujících osob
Studující nás nejčastěji kontaktovali kvůli studijním záležitostem a nevhodnému chování zaměstnaných, zejména 
vyučujících. Patřila sem například podání k průběhu ústní zkoušky, ke vztahu vyučujícího se studující, k chování při pokusu 
o předání petice aj.

Podání spadající pod kategorii studijních záležitostí jsou zpravidla ta, která nejčastěji přesměrováváme zpět na domovské 
fakulty či na konkrétní kompetentní osoby na MU. Ta, která nepřesměrujeme, se týkají například nevhodných metod 
zkoušení, změn podmínek ukončení předmětu v rozporu se SZŘ nebo vyplácení doktorského stipendia.

Charakter podání 
podle oznamujících 

studujících 
a namítaných 

skutečností
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Zaměstnanci a zaměstnankyně se na nás nejčastěji obraceli kvůli nevhodnému chování zaměstnaných a kvůli personálním 
záležitostem. Do první oblasti spadalo například šíření pomluv nebo nerespektující komunikace. Záležitosti personálního 
charakteru se týkaly např. výplatních pásek, přeřazení do jiných mzdových tříd či nesouhlasu s hodnocením v EVAKu.

Charakter podání 
podle oznamujících 

zaměstnaných 
a namítaných 

skutečností
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Třetí osoby se na nás nejčastěji obracely se studijními záležitostmi. V této kategorii namítaly například anulování přijímacího 
řízení, úhradu poplatku za přijímací řízení, vydání diplomu aj.

Pod kategorii Ostatní lze podřadit podání typu zákaz vstupu do knihovny či namítání oprávněnosti exekuce. Takováto podání 
jsme ve většině případech odmítli řešit s odkazem na absenci vztahu věci k Masarykově univerzitě.

Charakter podání 
podle oznamujících 

třetích osob 
a namítaných 

skutečností
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Anonymní podání mířila zejména vůči nevhodnému chování zaměstnaných. Pod tuto kategorii spadá například nevhodné 
chování kolegů v kolektivu či nevhodný přístup zaměstnaných ke studujícím.

Rozdělení podání 
podle oznamujících 

anonymních podnětů 
a namítaných 

skutečností
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Rozdělení podání podle témat 
a nahlášených osob
Následující grafy ukazují, vůči komu podání směřovala. Nezahrnují čtyři případy, které jsme vyhodnotili jako nesouvisející 
s MU.

Vůči studujícím mířila podání zejména na nevhodné chování. Patřily sem například nevhodné projevy v diskusních vláknech 
v IS MU, incidenty na kolejích, stalking či nevyžádané zprávy.

Rozdělení podání 
podle nahlášených 

studujících
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U zaměstnaných se podání také často týkala nevhodného chování, například šíření pomluv, chování vyučujících u zkoušky, 
kontaktování studujících na sociálních sítích či nevhodný sběr dat.

Rozdělení podání 
podle nahlášených 

zaměstnaných
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Podání směřující vůči systému se týkala zejména záležitostí studijního charakteru. Šlo například o námitky vůči přijímacímu 
řízení, potíže s odevzdáním diplomové práce, výši stipendia nebo změny podmínek ukončení předmětu v rozporu se 
SZŘ apod.

Rozdělení podání 
podle nahlášeného 

systému
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Doporučení Pracoviště 
celouniverzitní ochrany práv
Je zřejmé, že jsme se v roce 2025 setkávali s řadou lidsky náročných situací. Vnímáme ale jako pozitivní, že se na nás lidé 
obracejí a můžeme problém nezávisle prověřit a hledat citlivé východisko s ohledem na všechny dostupné informace. 
Zkušenosti z těchto případů nám zároveň umožňují formulovat doporučení, která mohou podobným situacím do budoucna 
předcházet. Pojmenovávání slabých míst za účelem zlepšení sociálního bezpečí na Masarykově univerzitě je dle nás 
jedno z nejdůležitějších poslání našeho pracoviště. Z podáních obdržených v roce 2025 proto vyvozujeme následující 
nejzásadnější doporučení.*

Doporučení v personální oblasti

 — Doporučujeme, aby komunikace odchodu zaměstnaných z pracoviště byla rychlá, přímá, citlivá a transparentní. 
Měla by srozumitelně uvést základní fakta o odchodu a zároveň uznat přínos odcházejícího zaměstnance / odcházející 
zaměstnankyně. Současně je vhodné informovat zaměstnance a zaměstnankyně na daném pracovišti či další dotčené 
osoby o nejbližších krocích k obsazení pozice a o plánu případného přerozdělení práce. Týmu by zároveň měl být 
ponechán prostor pro otázky a nabídnuta podpora, aby se předešlo nejistotě a šíření fám.

 — Doporučujeme průběžně vyhodnocovat, zda jsou zaměstnaní odměňováni rovně a zda pro všechny platí stejné 
podmínky odměňování a je nastaven transparentní způsob odměňování.

 — Doporučujeme předávat informace o organizačních změnách na pracovišti zaměstnancům a zaměstnankyním 
srozumitelně a prostřednictvím oficiálních komunikačních kanálů či určených odpovědných osob. Sdělení by měla 
vždy obsahovat důvody změny a datum její účinnosti. Současně doporučujeme zajistit prostor pro dotazy a zpětnou 
vazbu.

* Mnoho doporučení, která jsme v jednotlivých stanoviscích vydali, se vztahují ke specifickému problému. 
Zde proto uvádíme pouze doporučení, která považujeme za obecně aplikovatelná.
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 — Pokud to povaha situace umožní, doporučujeme při potencionálně konfliktních situacích v budoucnu zajistit přítomnost 
jednoho až dvou svědků či svědkyň i při projednávání a podpisu dokumentů, které sice nejsou pracovněprávně klíčové, 
ale obsahují např. závěry jednání či jiné citlivé informace. Svědek či svědkyně mohou přispět k objasnění formálních 
náležitostí, poskytnout procesní podporu a posílit transparentnost i důvěryhodnost postupu.

 — Doporučujeme vedoucím, aby se vyhýbali sdělování zákulisních či neveřejných informací jednotlivci či úzké skupině 
týmu, aby v týmu nevznikaly členové s informační privilegovaností.

Doporučení v oblasti kontaktu se studujícími

 — Doporučujeme, aby v situaci, kdy se studující zapojují do výuky nad rámec běžných povinností (např. jako tutor), byly 
s ohledem na prevenci a možné nedorozumění či nejasnosti, individuálně a diskrétně objasněny hranice jejich role i ve 
vztahu ke studujícím.

 — Doporučujeme, aby v případě, že mají studující zájem komentovat a zlepšovat výukové techniky a mechanismy, tak činili 
kultivovaně a s respektem vůči akademikovi či akademičce. Je dobré vzít v potaz, že veřejné komentáře před ostatními 
studujícími mohou být i pro vyučující nepříjemné a mohou narušovat průběh výuky.

 — Doporučujeme se zdržet dehonestujících poznámek směřovaných k osobnímu vzhledu, oblečení či schopnostem 
studujících. Kritika by měla být konstruktivní a věcná, aby podporovala rozvoj, nikoli vyvolávala pocit zesměšnění.



23

 — Vztah se studujícími, vč. Ph.D. studujících, nemůže stát pouze na neformální rovině. Nutné je jasné stanovení 
očekávání, pravidel komunikace a pracovních postupů, aby se předešlo různým interpretacím a nedorozuměním 
mezi školitelem/školitelkou a studujícími. Doporučujeme formalizovat pravidla týkající se docházky, omluv a distanční 
práce, aby nedocházelo k rozdílným výkladům ústních dohod.

 — Bez výslovného souhlasu studujících nedoporučujeme poskytovat jakékoli informace týkající se studia studujících 
třetím osobám, a to s ohledem na ochranu osobních údajů a zachování důvěrnosti studijních záležitostí.

 — Doporučujeme, aby reakce vyučujících v předmětových anketách byly výhradně věcné a bez osobních apelů, 
zaměřené na zlepšení výuky či souvisejících procesů. Účelem takového doporučení je posílení důvěry studujících 
v anonymitu předmětové ankety a v to, že její vyplnění nebude mít vliv na jejich hodnocení či vztahy s vyučujícími.

 — Nedoporučujeme, aby vyučující nabízeli nebo podávali alkohol studujícím v jakékoli fázi hodnocení (včetně 
zkoušek) či v učebnách, protože to odporuje zásadám akademické integrity a bezpečného prostředí a může být 
vnímáno jako zneužití autority, i když je konzumace alkoholu formálně dobrovolná.

 — Doporučujeme, aby vyučující v komunikaci se studujícími v hodinách i mimo ně komunikovali s respektem vůči 
studujícím i kolegům či kolegyním a vyvarovali se vnášení osobních invektiv vůči kolegům, kolegyním a studujícím 
do interakcí se studujícími.

Doporučení v oblasti systému nastaveného na MU

 — Doporučujeme, aby u experimentálních projektů byly předem stanoveny kontrolní mechanismy: jasná pravidla 
hodnocení, přístupná psychologická podpora a možnost bezpečně ukončit účast bez dopadů na studium 
v případě, že je experimentální projekt součástí hodnocení.
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Závěrečné slovo
Domnívám se, že si Pracoviště celouniverzitní ochrany práv našlo své místo nejen při řešení podnětů k ochraně práv, ale 
také jako konzultační opora při řešení ad hoc situací. I v tomto ohledu je tu naše pracoviště pro všechny členky a členy 
univerzitního společenství. Zároveň vnímám mezi akademickými pracujícími rostoucí zájem o naši činnost, o témata 
sociálního bezpečí i snahu vedení fakult a univerzity podporovat respektující a bezpečné prostředí.
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